UBND XA TUAN GIAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET
TRUONG.TH SO 2 QUAI NUA Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 16/QD-THS2QN

Tuén Gido, ngay 29 thdng 9 ndm 2025

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy tic vin héa &ng xir trong truong hoc
T ndm hoc 2025-2026

HIEU TRUONG TRUONG TIEU HQC SO 2 QUAI NUA

Cén cir Thong tw s6 28/2020/TT-BGDPT ngay 04/9/2020 ciia Bé Gido
Duc Pao tao ban hanh Piéu Lé truong Tiéu hoc;

Cén cik Quyét dinh s6 1299/0D-TTg ngay 03 thang 10 nam 2018 cua Thii
twong chinh phii phé duyét Dé dn “Xay dung vin héa vmg xir trong truong hoc giai
doan 2018 —2025";

Cén cik Thong tw s6 06/2019/TT-BGDPT ngay 12 thdng 4 ndm 2019 ciia
Bé GDDT quy dinh quy tdc img xik trong co s& gido duc mam non, co so gido
duc phé théng, co sé gido duc thuong xuyén;
Cén cik vao tinh hinh thue té ciia nha truong va dia phong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh nay Quy tic van héa ing xu trong
truong hoc tr ndm hoc 2025-2026.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ki.

Pidu 3. Vién chirc, Nguoi lao dong, hoc sinh, doan thé trong nha truong
cin ¢ Quyét dinh thi hanh./.

Noi nhin: HIEU TRUONG
- UBND x4 (dé b/c);

- Nhu diéu 3 (th/hién);
- Trang TTDT trudng;
- Luu: VT.

Nguyén Thi Lan



QUY TAC VAN HOA UNG XU TRONG TRUONG HQC
TU NAM HOC 2025-2026
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 26/0D-THS20N ngay 29 thdng 9 nam 2025
cua Hiéu truomg T ruong Tiéu hoc s6 2 Quai Nua)
Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh, d6i twong va pham vi ap dung.

1. Quy tic nay quy dinh vé chuin muc dao dic nha gido va quy téc ung
XU cua vién chire, nguoi lao dong va hoc sinh (sau day viét tit la: VC-NLD- -HS)
dang cdng tac, hoc tap tai Trudong Tiéu hoc s6 2 Quai Nua.

2. Béi tuong ap dung céng chie, vién chire, ngudi lao dong va hoc sinh
dang cong tac, hoc tap tai truong Tiéu hoc s6 2 Quai Nua.

3. VC-NLD-HS ngoai viée thuc hién Quy téc ing xtr ctia Truong Tiéu hoc
s6 2 Quai Nua tai van ban nay con phai thyc hién nghiém tuc Quy ché van hoa
cong s& tai cac co quan hanh chinh nha nudc theo quy dinh cua Thi tudng
Chinh phu tai Quyét dinh sb 129/2007/QB-TTg ngay 02/08/2007 va quy dinh vé
dao dirc nha gido tai quyét dinh s 16/2008/Qb-BGDDT ngay 16/4/2008 cua
B6 Gido duc va Pao Tao.Chi thi 1737/CT-BGD-BT ngay 7 thang 5 nam 2018
cia by GD-DT vé viée tdng cudng cbng téc quan ly va nang cao dao dirc nha
gido

Piéu 2. Muc dich xay dung bd quy tic trng xir ddi véi VC-NLDb-HS

1. Quy dinh céc chuin muc vé dao duc va Ung XU cua cén b, nha giao khi
thi hanh nhiém vy, cong vu va trong quan hé véi dong nghi€p, véi hoc sinh, véi
phu huynh hoc sinh va trong quan h¢ x& hoi. Dong thoi qui dinh céc chuan muc
vé Ung xtr van héa cta hoc sinh véi ¢ gido, nhan vién trong truong va khach
dén truong, trong gia dinh, ngoai xa hoi.

2.La can cir dé nha trudng xir ly trdch nhiém khi can bo, vién chuc vi
pham céc chudn muyc dao dutrc va xir su trong thyc hién nhiém vy va trong cac
moi quan hé cong tac, dong thoi 1a cén ctr dé danh gia, xép loai va gidm sat viée

chap hanh cac quy dinh phap ludt ctia cén bo, vién chic.



3. Thyc hién cong khai cac hoat dong nhi¢m vy, cong vu va cac moi quan
hé cong tac clia can b, vién chirc trong cong tac phong, chéng tham nhiing.
Chuwong 11
QUY TAC UNG XU CUA POINGU NHA GIAO, CAN BQ QUAN LY,
NHAN VIEN, NGUOT LAO PONG TRONG NHA TRUONG
Pidu 3. Phim chat chinh tri

1. Chép hanh nghiém chinh cht truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap
luat ctia Nha nuéc; thyc hién nhiém vu theo dung quy dinh cua phap luat. Khong
ngimg hoc tap, rén luyén nang cao 1y luan chinh tri dé van dung vao hoat dong giang
day, gido duc va dap Umg yéu cAu nhiém vu duoc giao.

2. C6 y thite t& chirc ky luat, nghiém tic chép hanh sy phan cong cua cap
trén; c6 y thire vi tap thé su pham nha truong, luén phén d4u vi sy nghiép chung,
bao vé danh du nha trudng, gin gitr va phat huy phém chét dao dirc nha giéo

3. Guong mAu thue hién nghia vu cong dén, tich cye tham gia cac hoat dong
chinh tri, xa hoi.

Piéu 4. Pao dirc nghé nghiép

1. TAm huyét v6i nghé nghiép, yéu thich nghé day hoc; C6 ¥ thirc gt gin
danh du, uy tin, lvong tdm nha gido; Co tinh thin doan két, thuong yéu, gitp do
ddng nghiép trong cudc sdng va trong cong tac; Co long nhan &i, yéu thuong, bao
dung, do luong, d6i xir hoa nha véi hoc sinh, ddng nghiép; S&n sang gitp dd, bao vé
quyén va loi ich hop phép chinh déng ctia hoc sinh, ddng nghiép va cdng dong.

2. Tan tuy véi cong viéc duge giao; thue hign ding Piéu 1¢, Quy ché,
NOoi quy ctia nha truong, cia nganh.

3. Cong bing trong giang day va gido duc, danh gia khach quan, dang thuc
chét chit lugng hoc sinh; thuc hanh tiét kiém, chéng bénh thanh tich, chéng tham
nhiing, lang phi.

4. Cé thién chi, sin sang tiép thu céc y kién déng gép, dong thoi ludn
chan tinh déng gop ¥ kién cho ddéng nghiép, cho 1anh dao; thuong xuyén ty hoc,
ty rén luyén nang cao trinh d¢ chuyén moén nghiép vu, ngoai ngft, tin hoc dé

hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao, ddp Gmg yéu cau ngdy cang cao cua sy
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nghiép gido duc.
5. C6 tinh than gijtt gin va bao v¢ uy tin, pham chét, dao dirc Nha gido.
Diéu 5. Léi sf)ng, tac phong

1. Séng c6 ly tuwéng, c6 muc dich, ¢6 y chi vuot khé vuon Ién, cé tinh
than phén d4u véi dong co trong sang va tu duy sang tao; thuc hanh liém, chinh,
chi cong vé tur theo tAm guong dao dirc H5 Chi Minh.

2. C6 16i séng hoa nhap véi cong ddng, phi hop véi ban sic dan toc va
thich tng véi sur tién b6 cuia xa héi; biét ung h, khuyén khich nhitng biéu hién
ctia 16i séng vén minh, tién b va phé phén nhing biéu hién cua 16 song lac hau,
ich ky.

3. T4c phong lam viéc nhanh nhen, khin truong, khoa hoc: Co6 thai do
van minh, lich sy trong quan hé x3 hoi, trong giao tiép VOl déng nghiép, véi hoe
sinh; giai quyét cong vige khach quan, tan tinh, chu d4o.

4. Khi thyc hién nhi¢ém vy, céng vy, trang phuc phai gian dj, gon gang,
lich sy, phu hop véi nghé day hoc, khéng gdy phan cam va phén tan chi y cua
hoc tro.

5. Poan két, tuong tro dong nghiép cing hoan thanh tét nhiém vu duoc
giao; dau tranh, ngin chin nhiig hanh vi vi pham phép luat va céc quy dinh nghé
nghiép. Quan hé tmg xur ding muyc, gan gli voi nhan dan, phu huynh hoc sinh,
dong nghiép va hoc sinh.

6. Xay dung gia dinh vin hod, thuong yéu, ton trong 1an nhau; Cham soc,
gido duc con céi hoc hanh ngoan ngoan, 1& do; Thyc hién nép song van hod noj
cong cong.

Diéu 6. Thai dd ciia can b, nha gido dbi véi hoc sinh

1. Cén thé hién thai d¢ yéu thuong, gan giii, tan tinh, chu ddo véi hoc
sinh.

2. Tuyét dbi khong quat méng, doa nat lam anh hudng t6i tinh than, thé
Xac cua tré. Tao bau khéng khi vui vé, coi mo, an toan, khuyén khich hoc sinh
chi dong tham gia vao c4c hoat dong, tao co hoi cong béng déi voi tht ca hoc

sinh. Tén trong hoc sinh, lang nghe c4c y kién, quan tdm dén cam xuc cia hoc
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sinh, khong lam cho céac em bi 1€ thude.

Piéu 7. Ung xir v6i ban than

C6 ban linh va phdm chét chinh tri viing vang. Tin tudng vao su
nghiép ddi méi do Pang Cong San Viét Nam khdi xudng va lanh dao.

Chép hanh nghiém chinh chi truong, duong 16i, chinh sach ctia Dang,
phép luét ctia Nha nude; Thi hanh nhiém vu theo ding quy dinh cua phap lut.

Khéng ngung rén luyén, hoc tdp, nang cao trinh d¢ nhan thuc vé moi
mit dap ing yéu cau, nhiém vu cong tac.

Thyc hién ding nhitng quy dinh trong Luat Can bd, cong chuc, Luat vién
chirc; Luat Gido duc, Luat thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi va cac quy dinh khéc
cta phap luat.

C6 y thirc td chure ky luét, chép hanh nghiém sy diéu dong, phan cong
cta t chire, ludn phén dau vi su nghiép chung, bao vé danh dy nha gido.

Khéng nghe sir dung dién thoai, lam viéc riéng, viéc khac khi giang
day, hoi hop; khong tu y roi bd vi tri trong khi lén 16p, gio lam viée va gio ngu
trua cua tre.

Téc phong, trang phuc: Khong trang diém loé¢ loet, khéng nhudm
toc mau sdc s0. Trang phuc phai chinh té, gon gang, lich su, phu hop véi moi
truong su pham , khong gdy phan cam va phéan tan sy cht y cua hoc sinh. Khong
mac 40 mong, 4o ¢b hd nhiéu, tay qua ngin. Khong mic vy quéa ngén khi 1én
16p hoac cac ngay 1& hoi cua truong. Mic 4o dai (hodc trang phuc din tdc) vao
céc ngay L& khai giang, Hoi nghi VC- NLD, cac ky Dai hoi, L& tong két (bé
giang) ndm hoc (trir truong hop mang thai san).

Khi ngdi 1am viéc, hoi hop, hoi nghi ludn gitt minh & tu thé ngay ngan,
khong ngdi nghiéng ngira, dang chan, vit chan, rung dui, khong néi chuyén riéng,
khong str dung dién thoai trong gio hdi hop va gio 1én 16p.

Pi, ding véi tu thé chimg chac, khong khénh khang, gay tiéng dong
16n; No6i nang khiém nhuong, tir tén, khong ndi to, gdy 6n do, gy mat doan két
ndi ba.
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Diéu 8. Ung xir voi tré em, hoc sinh



Thuong yéu, diu dang, nghiém khic véi tré em; Sén sang bao vé quyén
loi va lgi ich chinh déng cho tré em.

Trong moi tinh hudng, mdi cén bd gido vién ludn dit tinh thuong va
trach nhiém d6i véi hoc sinh lén hang dau.

Ung xir than thién, gin giii, ton trong hoc sinh, khong quat méng doa
nat, xic pham t&i thén the tré, khong phan biét déi xir déi véi hoc sinh.

Théu hiu hoan canh riéng ctiia mdi hoc sinh; Quan tam, giup d& cac em
¢6 hoan canh dic biét. Ludn 13 tAim guong sang, mau myc vé dao duc, tac phong
cho hoc sinh noi theo.

Diéu 09. Ung xir véi cap trén, cap duéi, dong nghiép

a. Péi véi cdn bg lanh dgo, quan ly

Can b9, cong chrc, vién chire, nhan vién phai ton trong dia vi ctia nguoi
lanh dao, phuc ting va chap hanh nhiém vy duoc giao ddng thoi phat huy tinh
than ty chu, d4m chiu trach nhiém; C6 trach nhiém dong gép vy kién tr ong hoat
dong, diéu hanh & cho moi hoat dong dat higu qua.

Cac chi thi, ménh lénh, nhiém vy dugc phan cong phai chép hanh
nghiém tic, ding thoi gian. Thuong xuyén bdo cdo, phan anh tinh hinh thuc
hién nhiém vu. Thuc hién dung chic tréach, nhiém vy, quyén han theo quy dinh.

Trung thuec, thang thin trong bdo cdo. Pé xuét, tham gia dong gop vy
kién véi cap trén. Bao V€ uy tin, danh dy cho cip trén. Khéng dugc lgi dung
viéc gép ¥, phé binh hoic dung don thu nic danh, mao danh lam tén hai uy tin
clia cp trén, cia nha truong.

b. Péi véi cap dwdi

Lénh dao nha trudng phai guong mau cho cép dudi hoc tép, noi theo vé
moi mit. Nidm viing tu tudng, tdm tu, nguyén vong, hoan canh cua cap duéi;
Chan thanh dong vién, chia sé kho khan vuéng méc trong cbng viée, cudc sdng
ctia cAp dudi; Nim bt kip thoi tdm ly ctia cén bo, cbng chire, vién chire, nhan
vién, hoc sinh dé c6 cach thirc quén ly, diéu hanh phtt hop, nhiam phat huy kha
nang, kinh nghiém, tinh sang tao, chu dong trong viéc thuc hién nhiém vy duoc

giao; Phat huy dan chu, tao diéu kién tu hoc, tu rén luyén va phat huy sang kién



kinh nghiém cuia can b, gido vién, nhan vién; Ton trong va tao niém tin cho cén
bd, cong chirc, vién chirc, nhan vién khi giao va chi dao thuc hién nhiém vu; Bao
vé danh du cta can b, cong chure, vién chue, nhan vién, hoc sinh khi bi phan
anh, khiéu nai, t céo khong ding su that.

Huoéng dan cép dudi trién khai thue hién tdt nhiém vu duoc giao. Pon
dbc, kiém tra, gidm sat, danh gia viéc chap hanh ky cuwong, ky luat hanh chinh,
viée thuc hién quy ché chuyén mon;

Tén trong cap dudi, coi md va than tinh. Khong cura quyén, hach dich,
quan liéu, trt dap, thanh kién véi cp dudi.

c. Poi véi dong nghiép

Trong quan hé dong nghiép, can bo, cong chire, vién chire, nhan vién
phai chan thanh, than thién, nhiét tinh, bdo dam su déng thuan, doan két vi su
nghiép gido duc va danh dy nha truong.

C6 v thirc xay dung tap thé doan két gitip d& dong nghiép clng hoan
thanh t6t nhiém vu, tich cuc gép phan xay dung nha trudng ngdy cang ving
manh; d4u tranh ngin chin nhitng hanh vi vi pham phép ludt va cac quy dinh
nghé nghiép.

Y thitrc tdn trong td chure, ki lut; ton trong cip trén, dong nghidp va nguoi
16n tudi.

Luon dat danh du va quyén loi tap thé trén quyén loi cé nhan, gén glii voi
moi nguoi.

Chia sé niém vui, ndi budn trong cudc sdng voi dong nghiép. Song hoa
ddng, than thién, sdn sang hop tac trong cong viée; gitp d& ddng nghiép khi gap
kho khan hoan nan trong cudc séng.

Khéng bé phai, gdy mét doan két ndi bo clia co quan, t6 chirc; khong to
tiéng thiéu lanh manh, céi nhau, ddnh 16n noi co quan, cdng so. Ung X ¢6 vin
hoa, ton trong, bao vé danh dy, uy tin cua déng nghiép; c6 thai do trung thuec,
than thién, hop tac, ton trong giup dd nhau hoan thanh t6t nhiém vu dugce giao.

Ung xtr van minh, lich su trudc dong nghiép, binh tinh khi trinh bay y

kién, phat ngdn c6 van héa. Khong xtc pham danh dy va than thé dong nghiép.



Coi trong tu phé binh va phé binh trude tap thé, g0p y chan thanh khi
dong nghiép lam viéc sai, ling nghe su gép y ctia ngudi khéc moét cach cdu thi;
khong bé phai gay chia r& ndi bd. Hop tac, gitip d& nhau hoan thanh t6t nhiém
vu dugc giao.

Diéu 10. Ung X1 v6i co' quan, truong hoc khac

Van minh lich sy khi giao tiép. Ludn thé hién thai do, ct chi, 11 noi
nhéd nhdn khiém tén, vui ve, binh tinh trong moi tinh huéng. Khéng to tiéng,
hach dich, khong gay cing thing, btc xtc cho nguoi khac. Tuyér déi khong
cung cap cdc thong tin ni bp nha truwong, cho ngwoi khdc biét (Trow khi cé su
d‘ong Y caa lanh dao Nha truong).

Cong tam, tan tuy khi thi hanh cdng vu nhanh chéng, khoa hoc chinh
xéac khi giai quyét cong viéc.

Diéu 11. [’I'ng XU voi ngudi than trong gia dinh

Cé trach nhiém gido duc, thuyét phuc, van dong nguoi than trong gia
dinh chdp hanh nghiém chinh duong 16i, chinh sich cia bang, phap luat cua
Nha nuéc, khong vi pham phép luat.

Thyc hién t6t doi séng van hod méi noi cu tra. X4y dung gia dinh vin
hod, hanh phtc, hoa thuan.

Khéng ¢ ngudi than trong gia dinh loi dung vi trf cOng tac clia minh dé
lam trai quy dinh. Khéng dugc t6 chire cudi héi, ma chay, mung tho, sinh nhat,
tdn gia va cdc viéc khac xa hoa, lang phi hoic dé vu loi.

Séng ¢6 trach nhiém véi gia dinh, d3c biét 13 dbi véi cha me va con cai.

Piéu 12. Ung xit véi cha me nguoi hoc

Chao héi niém né, chi dan, ton trong va ling nghe y kién cta cha, me
hoc sinh, giai quyét cong vige khach quan, tan tinh, chu d4o...

Xéc 1ap mébi quan hé mat thiét gitta nha truong va gia dinh; thuong
xuyén trao dbi dé cing phdi hop gido duc hoc sinh tién bd; tao moi diéu kién
gitp d& hoc sinh tham gia hoc tép.

Gilr vitng mébi quan hé¢ nhung khéng 1¢i dung tinh cam hodc tién bac

ctia cha me hoc sinh, vu loi ¢4 nhan lam mAt uy tin nha gigo.
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Piéu 13. Ung xir véi khach dén lam viée, cac to chire khac va nguoi
nwdc ngoai

Van minh lich su khi giao tiép. Luén thé hién thai do, ctr chi, 10i noi
nha nhin khiém tén, vui vé, binh tinh trong moi tinh huéng. Khoéng to tiéng,
hach dich, khong gy cang thang, birc xtc cho ngudi khac.

Théu hiéu va chia sé, thao g& nhitng kho khan vudng miac, hudng dén
tan tinh chu ddo cho ngudi dén giao dich.

Tén trong, ling nghe va tiép thu y kién dong gop cuiia khach. Trong khi
thi hanh cong vy, néu dé cac ca nhan dén lam viéc phai chd doi thi phai giai
thich rd ly do.

Piéu 14. Ung xir v6i mdi truomg

Cé y thirc bao vé co s& vat chét, xay dung va gilt gin moi truong su
pham xanh, sach dep. Sdp xép gon gang, ngan nip, gitr vé sinh noi lam viéc, hoi
hop.

St dung an toan va tiét kiém dién, nuéc, trang thiét bi ctia nha truong
trong phong hoc, phong vi tinh va phong lam viéc. Trude khi ra khoi phong phai
kiém tra hé thong dién nudc..

Luén y thirc giit gin va bao quan d6 dung day hoc va céc phuong tién
phuc vu giang day trong nha truong.

Piéu 15. Ung xir v6i cong dong xi hoi

Thue hién nép sdng vin hod, quy tic, quy dinh noi céng cong. Gitp da,
nhudng chd cho nguoi gia, tré em, phu nit, ngudi tan tat khi 1én, xudng tau xe,
khi qua duong.

Gilt gin trat ty xa hoi va vé sinh noi cong cong. Kip thoi thong bao
cho co quan, t6 chtc don vi c6 thdm quyén céc théng tin vé céc
hanh vi vi pham phap luat.

Khéng cé hanh vi hodc lam nhiing viée trai v6i thudn phong my tuc.
Lu6n gift gin phdm chit ciia mot ngudi lam cong téc gido duc.

Chuwong 111
TRACH NHIEM THU'C HIEN



Piéu 16. Trach nhiém cia cin bd quan Iy, gido vién, nhan vién,
nguoi lao dong nha truwong

C6 trach nhiém thuc hién dung cac quy dinh tai quy tic nay.

C6 trach nhiém van dong céac déng nghiép thyuc hién ding cac quy dinh tai
Quy téc nay; khi phat hién can bo, gido vién, nhan vién ctia nha trudng vi pham Quy
tic nay phai kip thoi gbp y dé ho sira dbi, dong thoi phan anh véi Ban giam hiéu.

Piéu 17. Trach nhiém cia Ban giam hiéu nha trudng

B6 Quy tic tmg xtr phai duoc niém yét tai cac bang tin, bang thong béo,
website nha trudng, trong phong hoc, phong lam viée va nhiing noi can thiét khéc
clia nha trudng; g toi timg thanh vién nha truong qua hé théng email, hé thong
lién lac dién tu.

Quén triét, huéng dan, td chtc thyc hién Qui tic nay, 1am can ct dé
danh gi4, xép loai cén bo, gido vién, nhan vién.

Kiém tra giam sét viéc thuc hién Qui tic ndy cua can bo, gido vién, nhén
vién. Phé binh, chéan chinh, xir Iy cac vi pham d6i véi can bd, gido vién, nhan vién
cua truong.

Piéu 18. Hiéu lwc thi hanh.

Quy tic nay duoc thong qua va ap dung thuc hién ké tir ngay ky Quyét
dinh ban hanh. Trong trudng hop cé su thay ddi, diéu chinh qui dinh hodc ¢6 céac
vin ban huéng dan cia Phong gido duc thi duoc ra soat b sung hang nam, Quy
dinh nay s& dugc diéu chinh bd sung cho phi hop, moi sy thay dbi duoc ban

lanh dao cta truong thong qua va Hiéu trudng quyét dinh thuc hién./.




